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Die Bedeutung des Auslandsgeschäfts für 
den Erfolg mittelständischer Unterneh-
men wächst weiter. Die Integration von 
Zulieferungen in die eigene Wertschöp-
fungskette ist bei vielen Unternehmen weit 
fortgeschritten. Gleichzeitig wächst die Ab-
hängigkeit von der Funktionstüchtigkeit der 
oftmals filigran konfigurierten Lieferketten. 
Dieses stellt neue Anforderungen an alle 
Beteiligten hinsichtlich Qualität, Pünktlich-
keit, Verlässlichkeit, Kompetenz, Bonität 
und Finanzkraft.

Die Sparkassen in Deutschland sind mit der 
mittelständischen Wirtschaft traditionell 
eng verbunden. Die Firmenkundenbetreuer 
kennen ihre Kunden und deren Unterneh-
men, Märkte und Produkte. Sie sind in der 
Nähe und immer für den Kunden erreichbar.

S-International Rhein-Ruhr
Die S-International Rhein-Ruhr ist eine 
Tochtergesellschaft der Sparkassen in der 
Region Rhein-Ruhr. Erfahrene Mitarbeiter 
sind hier Ihre persönlichen Ansprechpart-
ner für das internationale Geschäft sowie 
das Zins-, Währungs- und Rohstoffmanage-
ment. Sie profitieren jederzeit und unmit-
telbar von einer umfassenden, langjährigen 
Kenntnis von Branchen- und Handelsusan-
cen sowie einem breit gefächerten Länder-
Know-how. Sie erhalten kompletten Service 
zu fairen Preisen auf dem Kompetenzniveau 
internationaler Finanzdienstleister.

Überzeugen Sie sich von der Leistungsfä-
higkeit der Sparkassen im internationalen 
Firmenkundengeschäft und lernen Sie das 
weltweite Netzwerk der Sparkassenorgani-
sation kennen. Für ein reibungsloses und  
erfolgreiches Auslandsgeschäft.

Kerstin Saxler 
Geschäftsführerin
S-International Rhein-Ruhr GmbH

Ihr Auslandsgeschäft beginnt bei  
Ihrer Sparkasse

Ana Madrid-Beck 
Geschäftsführerin
S-International Rhein-Ruhr GmbH
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Wir sind Großhändler und Su-
permarkt  für asiatische Lebens-
mittel und importieren unsere 
Ware aus Thailand, China, Viet-
nam und Korea. 

Unsere Kunden sind Gastrono-
men und Asia-Shops in ganz 
Deutschland. Tain Kim Heng 
wurde 1984 als Familienbetrieb 
von meinem Vater gegründet. 
Mittlerweile haben wir 4.000 
verschiedene Artikel im Sorti-
ment. 

Die S-International Rhein-Ruhr ist für Sie als 
Firmenkunde lösungsorientiert tätig. Im in-
ternationalen Geschäft sind wir Kompetenz-
center und größter Anbieter in der Region 
Rhein-Ruhr und stehen als Partner an Ihrer 
Seite. 

Unser Anspruch ist die umfassende und in-
dividuelle Beratung sowie die Begleitung 
unserer Kunden in allen Phasen des Liefer-
geschäftes.

Hierbei konzentrieren wir uns auf einen um-
fangreichen Service und passgenaue Kon-
zepte durch kreative Lösungsansätze. Alle 
mittelständischen Kunden – unabhängig 
von einer Größenordnung – stehen in unse-
rem Fokus.

Wir prüfen für Sie auch die kaufmännischen 
Bestandteile der Verträge (Lieferungs- und 
Zahlungsbedingungen) und stellen Ihnen 
Mustertexte für Import-Akkreditive zur Ver-
fügung.

Importgeschäft
Ihre Wareneinfuhr in sicheren Händen

„



„Als Familienunternehmen 
schätzen wir den 
persönlichen Kontakt“
Sie-Hun Tain-Tran, Geschäftsführerin 

Tain Kim Heng GmbH & Co. KG, Oberhausen

Jährlich kommen bis zu 250 
Container in Rotterdam für uns 
an. Die Ware wird zu einem gro-
ßen Teil auf Basis von Dokumen-
teninkassi geliefert.  

Der Service und die Zusammen-
arbeit mit der S-International 
Rhein-Ruhr sind außerordent-
lich gut. Besonders schätze ich 
den persönlichen Kontakt.

Sie-Hun Tain-Tran, 
Geschäftsführerin Tain Kim Heng 
GmbH & Co. KG, Oberhausen



„In 35 Jahren haben wir es um 
die Welt geschafft“
Dipl.-Betriebswirt Hendrik Schultes, kaufmännischer Geschäftsführer 

IMS Messsysteme GmbH, Heiligenhaus

Mit 27 Standorten und Kunden 
in über 60 Ländern agieren wir 
global und liefern Messsysteme 
für den gesamten Walzprozess. 
Unsere Systeme finden sich in 
den wichtigsten Stahl produzie-
renden Ländern. 

Für unsere Kunden entwickeln 
wir individuelle Lösungen. Das 
erwarten wir auch von unserem 
Finanzpartner: Nähe, Kompe-
tenz und individuelle Konzepte.

Mit der S-International Rhein-
Ruhr arbeiten wir seit Jahren 
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In allen Phasen des Liefergeschäftes bera-
ten und begleiten wir Sie umfassend und 
bei Ihnen vor Ort. Von den ersten Schritten 
und Überlegungen zu einem Projekt bis zur 
finalen Abwicklung sind wir an Ihrer Seite.

Wir formulieren für Sie die optimalen Liefer- 
und Zahlungsbedingungen, damit Sie von 
Zahlungszielen profitieren können. Dabei 
haben wir Ihre Liquiditätsversorgung und 
eine nachhaltige Steigerung Ihrer Export-
quote im Fokus.

Mit unseren verschiedenen Möglichkeiten 
zur Übernahme von politischen und wirt-
schaftlichen Risiken geben wir Ihnen die 
Chance, auch schwierige Märkte erfolgreich 
zu erschließen.

Im Vorfeld Ihrer Angebotsabgabe nennen 
wir Ihnen anfallende Kosten, damit Sie als 
Exporteur Ihre Preiskalkulation sicher auf-
stellen können.

Exportgeschäft
Auf Ihrem Weg zu weltweiten Märkten begleiten wir Sie  
professionell

vertrauensvoll zusammen. Der 
Service bei unseren weltweiten 
Exporten ist unkompliziert und 
schnell. 

Beim Aufbau der Fertigung von 
Messbügeln in den USA hat uns 
die S-International professionell 
begleitet. Das war eine deutli-
che Erleichterung!

Dipl.-Betriebswirt  
Hendrik Schultes,
kaufmännischer Geschäftsführer 
IMS Messsysteme GmbH,  
Heiligenhaus

„
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Die Nienstedt GmbH ist ein fami-
liengeführtes Unternehmen. Wir 
fertigen Anlagen zum Schneiden 
und Formen gefrorener Lebens-
mittel. 

Der Nahrungsmittelmaschinen-
bau ist ein internationales Ge-
schäft.

Wann immer Sie ein Schlemmer-
filet oder ein Fischstäbchen auf 
dem Teller haben, können Sie 
sicher sein, dass es auf unseren 
Maschinen geschnitten wurde.

Den Weg ins Ausland erleichtern wir Ihnen 
durch unseren Dokumentenerstellungsser-
vice. Wir prüfen Akkreditiv- und Garantie-
texte und passen diese Ihren Wünschen an. 
Sie können sich auf Ihr Kerngeschäft kon-
zentrieren und unsere Spezialisten küm-
mern sich um die Erstellung und Beschaf-
fung akkreditivgerechter Dokumente. 

Profitieren Sie hierbei von der langjährigen 
Expertise unserer Mitarbeiter – auch hin-
sichtlich spezieller Länderthemen.

Mit unseren Kontakten zu den Industrie- 
und Handelskammern sowie den Botschaf-
ten unterstützen wir Sie aktiv bei der Lega-
lisierung Ihrer Dokumente. Sie profitieren 
durch eine Entlastung bei der Verwaltung 
und eine zuverlässige und schnelle Abwick-
lung.

Nutzen Sie unser „Know-how on demand“ 
mit einem flexiblen und individuellen Ser-
vice, wann immer Sie diesen benötigen.

Dokumentenerstellungsservice
Sie machen Ihr Business - wir erledigen den Papierkram

„



„Vom Pionier zum 
Weltmarktführer mit höchsten 
Qualitätsmaßstäben“
Petra Groneberg-Nienstedt, Geschäftsführerin 

Jörg Rosenberger, Geschäftsführer

Nienstedt GmbH, Haltern am See

Mit der S-International konnten 
wir schwierige Projekte lösen. 
Auch die passgenaue Erstellung 
der Dokumente übernimmt man 
für uns. 

Die Kundennähe der Sparkasse 
ist mit der S-International in das 
internationale Geschäft einge-
zogen. Das finden wir toll.

Petra Groneberg-Nienstedt & 
Jörg Rosenberger,  
Geschäftsführer Nienstedt GmbH, 
Haltern am See



„Wir Außenhändler schätzen 
den Mehrwert, weltweit 
und jederzeit verlässliche 
Informationen abzurufen“
Dipl.-Betriebswirt Andreas Mühlberg, Geschäftsführer 

Außenhandelsverband Nordrhein-Westfalen e.V. (AHV NRW) 

Unternehmensprozesse werden 
durch die Digitalisierung effi-
zienter, wenn man das richtige 
Werkzeug hat.  Mit einer prakti-
schen App spare ich Zeit für die 
Beschaffung von Informationen.

Die Sparkassen-App „S-welt-
weit“ liefert mir wichtige Nach-
richten und Termine direkt auf 
mein Smartphone. So habe ich 
im Büro, zu Hause oder unter-
wegs alles griffbereit.

Meine Ansprechpartner bei der 
S-International Rhein-Ruhr kon-
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taktiere ich mit einem Klick -
schnell und komfortabel.

Die Sparkassen bieten mit 
„S-weltweit“ ein anwender-
freundliches und kostenfreies 
Tool. Jeder Außenhändler profi-
tiert von dieser App.

Dipl.-Betriebswirt  
Andreas Mühlberg, 
Geschäftsführer Außenhandels-
verband Nordrhein-Westfalen e.V. 
(AHV NRW)

S-weltweit
Mit der App „S-weltweit“ haben Sie alle 
wichtigen Informationen für Ihr weltweites 
Geschäft immer zur Hand:

 ü News und Termine
 ü Informationen zu über 150 Ländern
 ü Risikoeinschätzungen
 ü aktuelle Devisenkurse und Charts
 ü Marktüberblick zu Zinsen und  

Rohstoffen
 ü Dienstleistungen und Auslands-

standorte der S-Finanzgruppe
 ü Suche nach Geschäftspartnern
 ü nützliche Links
 ü interkulturelle Tipps
 ü praktische Reiseinformationen

Mit einem Klick nehmen Sie Kontakt zu den 
Auslandsexperten Ihrer Sparkasse auf - 
per Telefon, E-Mail oder Kontaktformular.

Um alle Services optimal zu nutzen, legen 
Sie einfach Ihr persönliches Profil in der App 
an und richten mit wenigen Klicks Ihre Favo-
riten ein.

„S-weltweit“ steht Ihnen zum kostenlosen 
Download im App Store und Google Play 
Store zur Verfügung:

International ist einfach
Wenn Sie eine smarte App für Ihre weltweiten Geschäfte haben

„
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Die Neue Ruhrorter Schiffswerft 
bietet umfassende Leistungen 
rund um den Schiffbau: Neubau, 
Umbau, Reparaturen und Ser-
vice. Wir sind schnell und zuver-
lässig.

Zur Absicherung unserer Ge-
schäfte mit namhaften Auf-
traggebern weltweit nutzen wir 
den Service der S-International 
Rhein-Ruhr. Hier erstellt man 
für uns die Bankgarantien ganz 
nach unseren individuellen 
Wünschen.

Nutzen Sie unsere Bankgarantie zur Siche-
rung Ihrer internationalen Geschäfte. Von 
der Anzahlungsgarantie über die Gewähr-
leistungsgarantie bis zur Vertragserfül-
lungsgarantie. Bei uns erhalten Sie maßge-
schneiderte Sicherungsversprechen.

Als Begünstigter einer Garantie schützen 
Sie sich vor der Nichteinhaltung vertragli-
cher Bedingungen. Nutzen Sie unsere Mög-
lichkeiten, um ein sicheres Fundament für 
Ihre Geschäfte zu erhalten.

Als Auftraggeber einer Garantie stellen Sie 
bei Ihren Vertragspartnern Ihre Vertrauens-
würdigkeit unter Beweis.

 

Mit unseren Bankgarantien schaffen Sie 
eine Glaubwürdigkeit für eine gefestigte 
und ausbaufähige Partnerschaft mit Ihren 
internationalen Geschäftspartnern. Unter-
stützend wirkt die solide Finanzstärke Ihrer 
Sparkasse, die auch in einem externen Ra-
ting nach außen Rechnung trägt. 

Mit unserem Fachwissen und unserer lang-
jährigen Erfahrung geben wir Ihnen Hilfe-
stellungen bei der Vorbereitung auf Ihre 
Vertragsverhandlungen. Garantietexte in 
mehreren Sprachen und die Anpassung 
nach Ihren Bedürfnissen und Anforderun-
gen sind für uns selbstverständlich. 

Sie erhalten die Garantie, die Sie für Ihren 
Schutz benötigen.

Garantien
Reibungsloser Handel durch Vertrauen und Schutz

„



„Nähe und Flexibilität 
einer Bank sind für mich 
ausschlaggebend“
Konstantinos Manaras, Geschäftsführer  

Neue Ruhrorter Schiffswerft GmbH, Duisburg

Die Garantie-Texte werden eng 
abgestimmt und die Urkunden 
sogar persönlich vorbeigebracht 
– flexibel und unkompliziert. 

Für uns ist die S-International 
Rhein-Ruhr sehr gut aufgestellt. 
Wir sind zufrieden und fühlen 
uns gut aufgehoben.

Konstantinos Manaras, 
Geschäftsführer Neue Ruhrorter 
Schiffswerft GmbH, Duisburg
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Wir sind ein Familienunterneh-
men und legen größten Wert auf 
den persönlichen Kontakt zu un-
seren Geschäftspartnern. 

Als der Spezialist für Back-, Ge-
würz- sowie Keimsaaten han-
deln wir weltweit mit langjähri-
gen Vertragspartnern, und zwar 
in US-Dollar.
 
Die Währungssicherheit spielt 
dabei für uns eine große Rolle. 
Wir sichern auf Termin und ru-
fen nach Ankunft der Ware die 
US-Dollar ab. Unsere Ansprech-

Zinsmanagement
Die Möglichkeiten sind vielfältig

Ein aktives Zinsmanagement ermöglicht es 
Ihnen, vorhandene Zinsrisiken zu erkennen 
und optimal zu steuern. In Zusammenarbeit 
mit Ihrer Sparkasse halten wir passende 
Zinssicherungslösungen für Sie bereit. 

 ü Laufzeiten bis zu 50 Jahren
 ü nahezu unbegrenzte Vorlaufzeiten
 ü wahlweise völlige Flexibilität
 ü individuelle Liquiditätssteuerung
 ü aktive Steuerung des gesamten Kredit-

portfolios 

Währungsmanagement
Wechselkursrisiken sicher im Griff

Als international tätiges Unternehmen ken-
nen Sie die Risiken, die sich aus schwan-
kenden Devisenkursen ergeben. Nutzen Sie 
unser aktives Währungsmanagement und 
schaffen Sie sich eine sichere Kalkulations-
basis. Wir bieten Ihnen individuelle Lösun-
gen - ganz nach Ihren Bedürfnissen. 

 ü Devisenkassageschäfte
 ü Devisentermingeschäfte
 ü Devisenoptionsgeschäfte
 ü Fremdwährungskredite 
 ü Fremdwährungsanlagen

Zins- und Währungsmanagement

„



„Als renommierter  
Backsaaten-Spezialist haben 
wir die Kern-Kompetenz“
Werner Arts & Manfred Gnann, Geschäftsführer agaSAAT GmbH, Neukirchen-Vluyn

Tobias-Werner Arts, Prokurist agaSAAT GmbH, Neukirchen-Vluyn 

Alexander Gnann, Geschäftsführer agaSAAT GmbH & Co. KG Maishandelsgesellschaft, 

Neukirchen-Vluyn

partner bei der S-International 
Rhein-Ruhr informieren uns bei 
Entwicklungen an den Märkten.

Das ist die gesuchte Verbin-
dung. Wir haben Geschäftspart-
ner, die uns dahin führen, wo wir 
hinkommen möchten.

Manfred Gnann & Werner Arts, 
Geschäftsführer agaSAAT GmbH, 
Neukirchen-Vluyn
Tobias-Werner Arts, 
Alexander Gnann



„Auslandsgeschäft ist für uns 
enorm wichtig“
Dipl.-Ing. Aleksander Toren, Geschäftsführer 

Ralf Pepmöller, Direktor 

MAVEG Industrieausrüstungen GmbH, Ratingen

Die MAVEG GmbH tätigt 90 % 
ihres  Umsatzes in Russland. 
Wir sind Projektentwickler und 
Koordinator und fungieren als 
Einkaufsabteilung für die Inves-
toren, die ein Projekt umsetzen 
wollen. 

Wir schließen einen Vertrag mit 
dem Investor und wickeln den 
Auftrag mit bis zu 100 Unterlie-
feranten ab. 

Die S-International Rhein-Ruhr 
ist dabei auf beiden Seiten im 
Boot. 
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Exportfinanzierung

Ihre Sparkasse legt alle im Rahmen der Auf-
tragsabwicklung benötigten Garantien he-
raus. Unser hervorragendes Rating sorgt 
dabei für problemlose Akzeptanz.

Durch eine auftragsbegleitende Vorfinan-
zierung Ihrer Exporte schaffen wir die be-
nötigten Spielräume. Mit der passenden 
Exportfinanzierung können Sie Ihrem Ver-
tragspartner ein Zahlungsziel einräumen 
und haben so Verhandlungsspielraum für 
andere Vertragspositionen.

Mit einer Ankaufszusage Ihrer Sparkasse 
erhalten Sie Ihr Geld zügig und sicher nach 
erfolgter Lieferung.

Importfinanzierung

Durch die richtige Kombination von Ga-
rantien, Akkreditiven, Forfaitierungen, 
Factoring-Modellen oder klassischen Kre-
ditfinanzierungen schnüren wir für Sie ein 
passendes Finanzierungspaket. 

Dies ist für Ihr laufendes Importgeschäft 
und Ihre Streckengeschäfte von Vorteil. 

Mit unseren ausgewogenen Finanzierungs-
konzepten berücksichtigen wir Ihre Sicher-
heitsbedürfnisse und verschaffen Ihnen die 
notwendigen Spielräume für eine erfolgrei-
che Unternehmensentwicklung.

Außenhandelsfinanzierung
Individuelle Lösungen beflügeln Ihr Geschäft

Sie unterstützt bei der Absiche-
rung der Exportseite und erstellt 
Garantien für den Einkauf.  Da-
bei schätzen wir den Verbund 
mit den Landesbanken. 

Bemerkenswert sind die gute Er-
reichbarkeit und Schnelligkeit. 
Wir fühlen uns gut aufgehoben!

Dipl.-Ing. Aleksander Toren, 
Geschäftsführer (rechts)
Ralf Pepmöller, Direktor (links) 
MAVEG Industrieausrüstungen 
GmbH, Ratingen

„
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Wir bieten Ihnen eine weltweite Präsenz 
über Kooperationsbanken mit einer hohen 
Mittelstandsorientierung. Unsere Partner 
sind meist landesweit und flächendeckend 
präsent und auch außerhalb der großen Fi-
nanzzentren vertreten.

Wir unterstützen Sie vom Bargeld- und Kon-
toservice vor Ort bis zu allen Varianten von 
Finanzierungen. Hierbei steht eine indivi-
duelle Ausgestaltung nach Ihren Bedürfnis-
sen im Zentrum unserer Beratung – auch 
unter Einbindung von Fördermitteln und 
möglichen Zuschüssen.

Flankierend können Finanzierungsbau-
steine Ihrer lokalen Sparkasse eingesetzt 
werden. Mit einer Begleitung vor Ort – z.B. 
durch die Deutsche Leasing – wird ein op-
timales Finanzierungspaket für Sie erstellt.

Wir begleiten Sie beim Auf- und Ausbau 
Ihrer eigenen Präsenz in bestimmten Ab-
satzmärkten. Dazu gehört die Anmietung 
von Büroflächen in den German Centres der 
Sparkassen-Finanzgruppe mit ihren umfas-
senden Dienstleistungen rund um das „Fa-
cility Management“.

S-CountryDesk 
Das „Going International“ beginnt für Sie ganz einfach:  

Direkt bei Ihrer Sparkasse

Landesbanken
Niederlassungen und Repräsentanzen

German Centres
Beijing, Mexico City, Moscow, Shanghai, Singapore, Taicang 

Deutsche Leasing
Tochtergesellschaften in den wichtigsten Märkten weltweit 

Deutsche Factoring Bank
Weltweite „Factors Chain International“

Deutsch-Polnisches Kooperationsbüro
Büro Warschau und landesweites Netzwerk

EuropaService
Enterprise Europe Network

Das internationale Netzwerk der Sparkassen-Finanzgruppe:

CountryDesk
Partnerbanken und Dienstleister weltweit

www.countrydesk.de
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