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Gestern Avantgarde, heute schon Alltag. Können wir das 
bereits über Künstliche Intelligenz sagen? Der Einsatz von 
KI hat überraschend schnell Einzug in vielfältige Apps und 
Services gefunden, aber auch in Kleine und Mittelständi-
sche Unternehmen? Wir gehen in diesem Jahr der Frage 
nach, ob KI „Heilsbringer oder Ethik-Problem“ ist. Ebenso 
werfen wir einen Blick in die Zukunft des Bezahlens, beim 
Vortrag der Sparkasse Krefeld zum „neuen Payment“. 
Und schauen in Zeiten des Fachkräftemangels, wie das 
Unternehmen Mars versucht, neue Mitarbeitende aus der  
Generation Z zu finden. Menschen zu finden und zu  
führen, ist auch das Thema eines Vortrags, der sich mit 
den rechtlichen Grenzen von Führungskräften beschäftigt.  
Wir freuen uns auf fünf spannende Veranstaltungen.  
Nehmen Sie gerne teil, erhalten Sie Impulse, knüpfen Sie 
neue Kontakte und tauschen sich untereinander aus –  
dafür bieten wir Ihnen das Forum Mittelstand Niederrhein.

Ihr Landrat Dr. Andreas Coenen

https://wfg-kreis-viersen.de/forum-mittelstand-niederrhein/
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Generation Z trifft Schokolade
Dem Fachkräftenachwuchs wird vieles nachgesagt.  
Die Gefahr, dabei in die Klischeefalle zu tappen, ist groß. 
Zweifellos fest steht allerdings, dass es Unternehmen  
zunehmend schwer fällt, Mitarbeitende für Schicht- und 
Wochenendarbeit zu begeistern und weiterhin ein attrak-
tiver Arbeitgeber zu sein. Positive Inspirationen liefert hier 
das Beispiel des Viersener Produktionsstandorts von Mars. 

Welche innovativen Ansätze verfolgt das Unternehmen? 
Was wurde bereits erreicht? Die Standortleiterin verrät das 
Erfolgsrezept. 

19.03.2024  Beginn: 18.00 Uhr 

Ort: Technologie- und Gründerzentrum Niederrhein GmbH (TZN) 
 Industriering Ost 66, 47906 Kempen
Begrüßung: Dr.-Ing. Thomas Jablonski, GF, WFG für den Kreis Viersen mbH
Impuls: Evelina Wagner, Plant Manager Viersen, Mars Confectionery   
 Supply GmbH 
Podium: Anke Erhardt, Projektleiterin, WFG für den Kreis Viersen mbH
 Udo M. Strenge, Vorstand, Interessenvereinigung Mittelständische  
 Wirtschaft IMW e. V. 
 Caroline Kösters, Senior Referentin Personal, HEMPEL  
 Elektromaschinenbau GmbH



Die (rechtlichen) Grenzen einer 
Führungskraft
Führungskräfte müssen täglich viele Entscheidungen  
treffen – das ist ihr Job. Neu ist, dass Mitarbeitende die  
Vorgaben von Vorgesetzten oftmals nicht mehr einfach 
„hinnehmen“ und stillschweigend umsetzen. Vielmehr 
werden Entscheidungen genauer hinterfragt oder sogar  
(rechtlich) in Frage gestellt. Konflikte scheinen so unaus-
weichlich. Welchen Entscheidungsspielraum haben Füh-
rungskräfte? Wie sollten sie mit Mitarbeitenden umgehen, 
die aus einer Oppositionsmentalität heraus agieren? 

Unsere zwei Experten geben Ihnen wertvolle Infos und  
Ratschläge.

14.05.2024  Beginn: 18.00 Uhr 

Ort: Deutsches Medikamenten-Hilfswerk action medeor e. V.
 St. Töniser Str. 21, 47918 Tönisvorst
Begrüßung: Sid Peruvemba, Vorstandssprecher, action medeor e. V.  
Impuls: Nils Schmidt, Vorstand, DFK - Verband für Fach- und  
 Führungskräfte 
 Prof. Dr. Olaf Bogdahn, General Management,  
 IST-Hochschule für Management
Podium: Hermann Borgmann, GF, Borgmann Automobilhändler GmbH  
 Michael Fechler, Referent Arbeits-, Tarif- und Sozialrecht,  
 Unternehmerschaft Niederrhein e. V.

Nach dem Gebäudeenergiegesetz 
die Sanierungspflicht? Wie KMU 
die Wärmewende meistern.
In Deutschland wird mehr als die Hälfte der Energie für  
Wärme benötigt. Die Energiewende kann es also nicht ohne 
eine Wärmewende geben. Genau das hat der Gasengpass 
im Winter 22/23 allen deutlich vor Augen geführt. 
Die Politik wird daher weiterhin den Druck erhöhen, damit 
der Wärmebedarf im Gebäudesektor sinkt. Welche Folgen 
das für KMU hat und – vor allem – wie man der Entwicklung 
immer eine Nasenlänge voraus bleiben kann, erfahren Sie 
in diesem Vortrag.

25.06.2024  Beginn: 18.00 Uhr 

Ort: Clubheim Europäischer Golfclub Elmpter Wald e. V.
 Roermonder Straße/ehemalige Javelin Kaserne, 41372 Niederkrüchten 
Begrüßung: Karl-Heinz Wassong, BM, Gemeinde Niederkrüchten
Impuls: Prof. Dr.- Ing. Joachim Schettel, FB Wirtschaftsingenieurwesen,   
 Hochschule Niederrhein
Podium: Michael Aach, Vorstand, GWG Kreis Viersen AG 
 Daniel Quillao, Stabsabteilungsleiter Unternehmensentwicklung,  
 NEW AG



Künstliche Intelligenz im Einsatz 
bei KMU - Heilsbringer oder Ethik-
Problem?
KI-Systeme finden in vielfältigen Anwendungsbereichen Ein-
satz in KMU. Dazu zählen beispielsweise CRM, Prozessauto-
matisierung oder Finanzdatenanalyse. Genutzt werden mo-
derne Werkzeuge aus dem Feld der Data Science. Systeme 
der generativen KI sind stark im Kommen. Ihre Ergebnisse 
basieren immer auf den zugrundeliegenden Trainingsdaten. 
Ethische Herausforderungen entstehen unter anderem, 
wenn Werkzeuge herangezogen werden, die mittels externer 
Fremddaten trainiert wurden. Die Veranstaltung thematisiert 
relevante Anwendungsfelder und Fallstricke.

10.09.2024  Beginn: 18.00 Uhr 

Ort: Foyer des Gründerzentrums Gewerbepark Stahlwerk Becker 
 Gießerallee 19, 47877 Willich
Begrüßung: Guido Görtz, stv. BM, Stadt Willich
Impuls: Prof. Dr. habil. Jürgen Karla, FB Wirtschaftswissenschaften,  
 Hochschule Niederrhein
 Prof. Dr. Jens Kaufmann, FB Wirtschaftswissenschaften,  
 Hochschule Niederrhein
Podium: Armin Möller, Projektleiter, WFG für den Kreis Viersen mbH
 Roman Polleichtner, GF, SIGN + DESIGN GmbH

Das neue Payment - Die Zukunft 
des Bezahlens
Die Welt des Payments ist vielfältig. Die Rahmenbedingun-
gen – insbesondere auf europäischer Ebene – sowie die Art 
und Weise, wie wir in den kommenden Jahren bezahlen 
werden, ändern sich rasant und grundlegend. Dass die 
Zukunft des Bezahlens heute schon zum Teil Realität ist, 
zeigen die aktuellen Entwicklungen. Was plant die EZB zum 
digitalen Euro? Was bringt die neue European Payments 
Initiative (EPI) mit Ihrer neuen Lösung „wero“? 

Wie können Payment-Innovationen Prozesse optimieren? 
Die Veranstaltung richtet sich an Unternehmen, die nach 
fortschrittlichen Lösungen suchen.

12.11.2024  Beginn: 18.00 Uhr 

Ort: Rathaus Nettetal 
 Doerkesplatz 11, 41334 Nettetal
Begrüßung: Christian Küsters, BM, Stadt Nettetal
Impuls: Sebastian Ditges, Bereichsleiter Medialer Service,  
 Sparkasse Krefeld
Podium: Susan Kessler, Vorstand, Interessenvereinigung  
 Mittelständische Wirtschaft IMW e. V.
 Astrid Stelzer, Inhaberin, Modehaus Schouren


